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Privacyreglement Nieuwe Koers BV (versie 2026)

Inleiding

Hieronder treft u het privacyreglement van Nieuwe Koers BV aan. Nieuwe Koers BV is gevestigd
aan de Spoorsingel 24 C5 te (1941 JM) Beverwijk alsmede aan de Vlietlaan 2 te (1404 CA)
Bussum, is geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 34188514, en is actief op
het gebied van loopbaan coaching,-, arbeidsre-integratie en verzuimpreventie. In het kader van
deze dienstverlening verwerkt Nieuwe Koers BV persoonsgegevens van cliénten, werknemers,
opdrachtgevers en andere betrokkenen. Nieuwe Koers BV hecht groot belang aan het
waarborgen van de privacy van degenen van wie zij persoonsgegevens verwerkt. Nieuwe Koers
BV gaat dan ook uiterst zorgvuldig en vertrouwelijk om met uw gegevens en handelt conform de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de Uitvoeringswet AVG. Dit
privacyreglement beschrijft hoe en welke persoonsgegevens door Nieuwe Koers BV worden
verwerkt, voor welke doeleinden en welke rechten betrokkenen hebben. Dit privacyreglement
treedt in werking op 1 januari 2026.

Nieuwe Koers BV behoudt zich het recht voor dit privacyreglement te wijzigen. De meest actuele
versie is steeds op verzoek beschikbaar. Voor het gebruik van onze website geldt een separaat
privacyreglement.

Privacyreglement voor onze diensten

Artikel 1 Definities

e AVG: Algemene Verordening Gegevensbescherming (EU 2016/679).

e Betrokkene: iedere natuurlijke persoon van wie persoonsgegevens worden verwerkt,
waaronder cliénten, werknemers en kandidaten.

e Persoonsgegevens: alle informatie over een geidentificeerde of identificeerbare
natuurlijke persoon.

e Bijzondere persoonsgegevens: persoonsgegevens zoals bedoeld in artikel 9 AVG,
waaronder gezondheidsgegevens.

e Verwerking: iedere handeling met betrekking tot persoonsgegevens.
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o Verwerkingsverantwoordelijke: Nieuwe Koers BV.

e Verwerker: een partij die in opdracht van Nieuwe Koers BV persoonsgegevens verwerkt.

Artikel 2 Doeleinden van de verwerking

Nieuwe Koers BV verwerkt persoonsgegevens van een betrokkene uitsluitend voor de volgende
doeleinden:

- uitvoering van loopbaan-coaching trajecten;

- uitvoering van arbeidsre-integratie trajecten;

- ondersteuning bij verzuimpreventie;

- communicatie met opdrachtgevers zoals werkgevers, gemeenten en het UWV;
- administratieve, financiéle en kwaliteitsdoeleinden;

- naleving van wettelijke verplichtingen.

Artikel 3 Grondslagen voor verwerking
De verwerking van persoonsgegevens vindt plaats op basis van:

- de uitvoering van een overeenkomst met de betrokkene;

- de uitvoering van een overeenkomst met de opdrachtgever;

- wettelijke verplichtingen (o0.a. inzake arbeid en sociale zekerheid);

- een gerechtvaardigd belang van Nieuwe Koers BV,

- de uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene, voor zover vereist.

Artikel 4 Categorieén persoonsgegevens

Nieuwe Koers BV kan persoonsgegevens in de zin van artikel 4 AVG. Persoonsgegevens zijn
alle gegevens die informatie kunnen verschaffen over een persoon. Nieuwe Koers BV
verwerkt niet meer persoonsgegevens dan strikt noodzakelijk voor een adequate uitvoering
van haar taken. Nieuwe Koers BV kan in dit verband de volgende persoonsgegevens verwerken:

- Naam-, adres- en contactgegevens;
- Geboortedatum en identificatiegegevens;
- Burgerservicenummer (BSN);
- Gegevens over opleiding, loopbaan, werkervaring en competenties;
- Gegevens over arbeidsverleden, inzetbaarheid en belastbaarheid;
- Rapportages, voortgangsverslagen en evaluaties;
- Gezondheidsgegevens voor zover noodzakelijk en wettelijk toegestaan,
met name in het kader van verzuim en re-integratie.
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- Verpleegadres(sen);

- Achternaam partner;

- Geslacht;

- Dienstverbandgegevens;

- Recht op vangnet;

- Eerste ziektedag;

- Herstelmeldingsdatum;

- Verzuimgegevens;

- Poortwachter documenten;

- Percentage loonwaarde/deelherstel;
- Lekenrapportages;

- Inhoudelijke informatie van interventionisten;
- SFB-status;

- Beschikkingen UWV.

Artikel 5 Wie heeft toegang tot gegevens/verstrekking aan derden

1. Nieuwe Koers BV zorgt ervoor dat alleen die personen binnen haar organisatie toegang
hebben tot persoonsgegevens voor wie dat strikt noodzakelijk is voor de uitvoering van
hun werkzaamheden. Nieuwe Koers BV beperkt de toegang tot uw persoonsgegevens
tot het absolute minimum en waarborgt dat deze gegevens altijd vertrouwelijk en veilig
worden behandeld, in overeenstemming met de geldende wet- en regelgeving.
Daarnaast zijn alle medewerkers van Nieuwe Koers BV gebonden aan een
geheimhoudingsverklaring.

2. Persoonsgegevens worden door Nieuwe Koers BV uitsluitend verstrekt aan derden
indien:

- dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de dienstverlening; of
- dit wettelijk verplicht is; of
- de betrokkene hiervoor toestemming heeft gegeven.

3, Ontvangers van Persoonsgegevens kunnen zijn: werkgevers, gemeenten, UWV,
arbodiensten en IT-dienstverleners. Met verwerkers worden
verwerkersovereenkomsten gesloten.

Artikel 6 Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk. Dossiers worden in beginsel
uiterlijk zeven jaar na het einde van een kalenderjaar waarin een traject is beéindigd verwijderd,
tenzij een wettelijke bewaarplicht voor specifieke (medische) data een kortere of langere
termijn voorschrijft.
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Artikel 7 Wat zijn uw privacyrechten
U heeft de volgende rechten:

- recht op inzage in uw persoonsgegevens;

- het recht om correctie of verwijdering van uw persoonsgegevens te vragen;

- recht op beperking van verwerking;

- het recht op overdraagbaarheid;

- het recht niet onderworpen te worden aan profiling/geautomatiseerde besluitvorming;
- Het recht op bezwaar;

- het recht om een klacht in te dienen bij ons;

- het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wilt u een van uw rechten uitoefenen? Stuur ons een e-mail of brief met uw verzoek. Om
misbruik te voorkomen, vragen wij u een kopie van een geldig legitimatiebewijs mee te sturen.
Zorg ervoor dat uw BSN onleesbaar is op de kopie (gebruik hiervoor bijvoorbeeld de 'Kopie ID-
app'). We brengen geen kosten in rekening voor het uitoefenen van uw rechten. Alleen bij
buitensporige of ongegronde verzoeken kunnen we een vergoeding vragen of uw verzoek
afwijzen. Als u niet tevreden bent met de afhandeling van uw verzoek, kunt u een klacht
indienen.

Artikel 8 Beveiliging persoonsgegevens

De AVG verplicht ons om passende technische en organisatorische maatregelen te nemen om
het verlies van persoonsgegevens of onrechtmatige verwerking tegen te gaan. Nieuwe Koers BV
schakelt slechts systeemleveranciers in die een geldig certificaat op het gebeid van
Informatiebeveiliging hebben (1ISO27001/NEN7510) dan wel een aanvraagprocedure voor een
dergelijke certificering hebben lopen. Daarnaast worden uw gegevens onder andere beschermd
door middel van wachtwoorden, multi-factor authenticatie en encryptie van uw
persoonsgegevens op laptops en werkplekken.

Artikel 9 Bescherming van uw rechten en klachten

Ter bescherming van uw gegevens en rechten heeft Nieuwe Koers een Functionaris
Gegevensbescherming aangesteld, zoals bedoeld in artikel 37 AVG. Ook voor klachten kunt u
terecht bij de functionaris. U kunt uw verzoek of klacht sturen aan onze klachtenfunctionaris. Als
u vindt dat uw klacht niet naar behoren is opgepakt of in het geval dat u niet binnen 4 weken
reactie ontvangen heeft, kunt u ook met uw klacht terecht bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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